
ZA ŽENE I 
DECU PREMA 
KOJIMA JE 
IZVRŠENO 
NASILJE U 
PORODICI 
U UŽICU

USLUGE

Projekat finansira 
Evropska unija

Letak je izrađen uz podršku Evropske unije. 
Sadržaj letka je isključiva odgovornost Ženskog 
centra Užice i ni na koji način ne odražava 
stavove Evropske unije.

Nacionalna služba za zapošljavanje 
- Filijala Užice

Usluge koje možete dobiti u Nacionalnoj službi za 
zapošljavanje su: posredovanje pri zapošljavanju, 
planiranje karijere, dodatno obrazovanje i obuka, učešće u 
klubu za traženje posla, subvencije i novčanu naknadu za 
nezaposlene.

Za informacije o merama i aktivnostima namenjenim 
žrtvama porodičnog nasil ja, koje NSZ povremeno 
organizuje, možete se obratiti Filijali NSZ u svojoj opštini.

Nacionalna služba zapošljavanja, 
Železnička ulica br.22, 31000 Užice 
Kontakt telefon: Centrala 590-600

Letak je izrađen u okviru regionalnog projekta Ka socijalnoj 
koheziji – uticaj na politike socijalnog uključivanja za 
višestruko marginalizovane grupe žena i žrtve nasilja 
(socijalna-kohezija.womenngo.org.rs), koji su tokom 2011. 
i 2012. godine realizovali Autonomni ženski centar (Srbija), 
Centar za žene žrtve rata (Hrvatska), Udružene žene Banja 
Luka (BiH) i Društvo SOS telefon (Slovenija). Saradnička 
organizacija na realizaciji projekta je Ženski centar Užice.



Policijska uprava Užice 

Ukoliko ste izloženi nasilju u porodici, svaki slučaj nasilja 
možete prijaviti dežurnoj službi policije telefonom ili 
lično, dolaskom u prostorije nadležne policijske stanice.

Policijski službenici će odmah intervenisati i zaštiti Vas 
od daljeg nasilja. 

Policijski službenici obaveštavaju nadležnog javnog 
tužioca o slučajevima porodičnog nasilja i, po potrebi, 
centar za socijalni rad, a protiv osobe za koju se sumnja 
da je izvršila porodično nasilje podnose prekršajnu ili 
krivičnu prijavu.

MUP Užice, Ulica Nade Matić br. 8, 
31000 Užice  
Kontakt telefon: 513-688 
Dežurna služba: 192 
Prijavljivanje nasilja u porodici 
(besplatan poziv): 0800 100 600

Centar za socijalni rad Užice

Centar za socijalni rad je institucija koja ima 
zakonsku obavezu da štiti žrtve nasilja i da im pruža 
neophodnu podršku. Centar prvenstveno vodi 
računa o interesima dece i:

-- postupa po zahtevu suda tako što pruža pomoć 
u pribavljanju potrebnih dokaza i iznosi svoje 
mišljenje o opravdanosti tražene mere zaštite od 
nasilja u porodici /član 286. Porodičnog zakona 
(PZ)/, kao i o poveravanju dece jednom od roditelja 
/član 270.PZ/,

-- može podneti tužbu za zaštitu od nasilja u porodici 
/član 284. stav 2. PZ/ i druge tužbe u slučajevima 
povrede dečijih prava /npr. tužbu za lišenje 
roditeljskog prava, tužbu za izdržavanje i slično/,

-- uključuje se po zahtevu za pomoć u saniranju 
poremećenih porodičnih odnosa i  tad ima 
savetodavnu ulogu /potrebno je da jedan ili oba 
supružnika podnesu usmeni ili pismeni zahtev 
za pomoć u rešavanju poremećenih porodičnih 
odnosa/,

-- vodi evidenciju i dokumentaciju o žrtvama nasilja i 
o nasilnicima protiv kojih je određena mera zaštite /
Sud je dužan da Centru dostavi presudu/,

-- donosi Plan zaštite deteta u svim segmentima,

-- vrši preventivni i korektivni nadzor nad vršenjem 
roditeljskog prava /član 79. i 80. PZ/,

-- donosi odluke u vezi sa zasnivanjem starateljstva, 
hraniteljstva, usvojenja i smeštaja u ustanovu 
socijalne zaštite,

-- zbrinjava žrtve nasilja putem smeštaja u Prihvatilište 
i Sigurne kuće,

-- p ruža  save todavno- te rap i j ske  us luge  u 
Savetovalištu za porodicu /svakog utorka i četvrtka 
od 17 do 19 sati u prostorijama Centra/,

-- obezbeđuje 24 časa usluge putem pasivnog 
dežurstva u saradnji sa Policijskom upravom.

Ukoliko se obratite Centru, stručni radnici će pozvati Vas i 
lice koje je izvršilo nasilje, obaviće razgovor, te preduzeti 
potrebne dijagnostičke, terenske i druge radnje i shodno 
proceni, pružiti Vam određene mere i usluge socijalnog 
rada, a sve u cilju zaštite od daljeg nasilja.

Centar za socijalni rad „Užice“, 
Ulica Vidovdanska 32a, 31000 Užice 
Kontakt telefoni: 517–758, 521–488. 
Prijemna kancelarija/kancelarija broj 9/ 
Radno vreme: 
Svakog radnog dana od 7:30 do 15 sati 

Zdravstveni centar Užice

Osnovna delatnost Zdravstvenog centra u slučaju 
zbrinjavanja žrtava nasilja u porodici podrazumeva:

-- pregled lekara primarne zdravstvene zaštite u 
okviru Službe hitne medicinske pomoći ili izabranog 
lekara u službi opšte medicine i zdravstvene zaštite 
dece;

-- izdavanje lekarskog uverenja o povredama;

-- prijem na lečenje u za to opredeljeno odeljenje 

Opšte bolnice /dečije odeljenje, interno odeljenje, 
hirurgija, ortopedija, dečija hirurgija, ginekologija/ 
uz izolaciju od nasilnika;

-- psihijatrijski i psihološki tretman podrške žrtvama 
nasilja;

-- angažman službe socijalnog rada u planiranju 
smeštaja žrtava u Sigurne kuće.

Zdravstveni centar Užice, 
Ulica Miloša Obrenovića br.17, 
31000 Užice 
Kontakt telefoni: 561-255, 562-848 
Hitna pomoć: 194

Usluge besplatne pravne pomoći 
u lokalnoj samoupravi Užice

Pravna pomoć građankama i građanima pruža se 
davanjem pravnih saveta, sastavljanjem podnesaka 
(tužbi, žalbi, predloga, molbi i svih drugih pismenih 
podnesaka kojima se građani/ke obraćaju organima) 
i isprava (ugovora, testamenta, punomoćja, izjava i 
slično). 

Usluga pravne pomoći građanima/kama pruža se uz 
naknadu koja iznosi 50% od najniže advokatske tarife. 
Naknada se ne plaća za davanje usmenih pravnih 
saveta i kada se pružanje pravne pomoći odnosi na 
radne odnose, socijalnu zaštitu, zdravstveno osiguranje, 
izdržavanje dece i starateljstvo. 

Plaćanja naknade se oslobađaju korisnici socijalne 
pomoći, najnižih penzija, nezaposlena lica, lica koja su 
u postupku pred drugim organima oslobođena plaćanja 
takse i drugih troškova u postupku.

Za pravnu pomoć možete se obratiti pitanjima iz oblasti 
porodičnih, prava iz radnog odnosa, nasleđivanja, 
prometa nepokretnosti,  penzionog i soci jalnog 
osiguranja, poreskih obaveza i mnogih drugih oblasti.

Grad Užice, Ulica Dimitrija Tucovića br. 59, 
31000 Užice  
Kontakt telefon: Centrala 031/513-455, 
tražiti Službu besplatne pravne pomoći 


